REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Obchodník: Relax Properties s.r.o., Na vyhliadke 2915/5, 900 31 Stupava, Slovensko. IČO: 53784961, DIČ: 2121506464, IČ DPH: SK2121506464 zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava 1, oddiel: Sro, vložka číslo: 152886/B, email: info@chillworld.eu, tel.: +421 911 819 152. 
Reklamovať tovar je možné iba v zákonnej lehote 24 mesiacov od kúpy. Vyplňte prosím tento formulár požadovanými informáciami. Formulár vytlačte, podpíšte a zašlite naskenovaný na vyššie uvedenú e-mailovú adresu. Po obdržaní a zaevidovaní vašej reklamácie obdržíte emailom prepravný štítok ktorý prosím nalepte na balenie vašej reklamácie a podajte spoločne s chybným tovarom na jednom z podacích miest spoločnosti Packeta. Tento spôsob prepravy vašej reklamácie je zadarmo.  Iný spôsob dopravy hradí spotrebiteľ.
V prípade nejasností nás prosím kontaktujte na vyššie uvedenom telefónnom čísle

Číslo objednávky:
Meno a priezvisko:
Adresa:
E-mailová adresa:
Tel. číslo:
Tovar, ktorý je reklamovaný:
Popis chyby tovaru:

Napíšte spôsob vybavenia reklamácie:
(oprava/výmena/dobropis)

Číslo účtu:

Dátum:
Podpis:
