REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
Obchodník: Relax Properties s.r.o., Na vyhliadke 2915/5, 90031, Stupava, Slovensko. IČO: 53784961, DIČ:2121506464, IČ DPH: SK2121506464 zapsaná v obchodním registru Okresního soudu Bratislava 1, oddíl: Sro, vložka číslo:152886/B, email: info@chillworld.eu, tel.: +420 739 049 593.  
Reklamovat zboží je možné pouze v zákonné době 24 měsíců od koupě.  Vyplňte prosím tento formulář požadovanými informacemi. Formulář vytiskněte, podepište a zašlete naskenovaný na výše uvedenou e-mailovou adresu. Po obdržení a zaevidování vaší reklamace obdržíte emailem přepravní štítek který prosím nalepte na balení vaší reklamace a podejte společně s vadným zbožím na jednom z podacích míst společnosti Zásilkovna. Tento způsob přepravy vaší reklamace je zdarma. Jiný způsob přepravy hradí spotřebitel.
V případě nejasností nás prosím kontaktujte na výše uvedeném telefonním čísle. 


Číslo objednávky:   
                               
Jméno a příjmení:

Adresa: 

E-mailová adresa:

Tel. číslo:

Zboží, které je reklamováno:

Popis vad zboží:


Napište způsob vyřízení reklamace:
(oprava/výměna/dobropis)

Číslo účtu:



Datum:         

Podpis:
